
   
         COMUNE DI VIZZOLO PREDABISSI 

 

PROGETTO “SPAZIO ASCOLTO”  

 

Partner di progetto: Comune di Vizzolo Predabissi e Acli San Giuseppe APS di Vizzolo 

Predabissi 

Il progetto prevede la creazione di un luogo in cui si offre ascolto attivo, empatico e non giudicante.  

È un luogo in cui le persone possono esprimere liberamente i propri pensieri, emozioni e 

preoccupazioni, sapendo di essere ascoltate con attenzione e rispetto.  

Lo “Spazio Ascolto” offerto dal Comune di Vizzolo Predabissi e dall’Associazione Acli San Giuseppe 

APS vuole essere un’importante risorsa per la comunità locale. Esso si struttura in diverse modalità 

per poter essere fruito dal maggior numero di persone, considerando le diverse età anagrafiche e i 

diversi bisogni dei/lle potenziali beneficiari/e dell’intervento. 

Le attività verranno condotte da professionisti e professioniste della relazione d’aiuto (Counselor, 

educatore e pedagogista), in forma di volontariato, e con la supervisione della Dott.ssa Deborah 

D’Emey, Counselor Professionista e Mediatrice Familiare. 

Definizione di Counseling: Il counseling professionale è un'attività il cui obiettivo è il miglioramento 

della qualità di vita del cliente, sostenendo i suoi punti di forza e le sue capacità di 

autodeterminazione. 

Il counseling offre uno spazio di ascolto e di riflessione, nel quale esplorare difficoltà relative a 

processi evolutivi, fasi di transizione e stati di crisi e rinforzare capacità di scelta o di cambiamento. 

 

Definizione di Educatore: è una figura chiave nel settore dell’educazione e dell’assistenza sociale. 

Favorisce lo sviluppo di abilità individuali come l’autostima, le competenze comunicative e il 

problem solving, consentendo all’individuo di crescere in autonomia nella vita quotidiana. 

 

Definizione di Pedagogista: è un/a professionista che si occupa di promuovere l’apprendimento e lo 

sviluppo delle persone di tutte le età. Le sue responsabilità includono la progettazione di percorsi 

educativi, il supporto emotivo e la promozione delle abilità individuali. Inoltre, lavora in vari contesti, 

come l’ambito educativo, formativo, scolastico, culturale e sportivo.  
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Il servizio vuole essere strutturato in: 

Caratteristiche 

popolazione 

età Operatore/trice 

Sportello di orientamento 

individuale e ascolto per 

i/le giovani 

18-30 Counselor 

Sportello per neo mamme 

0-3 mesi 

Bimbi 0-3 mesi Educatori/trici, pedagogisti/e, 

Counselor 

Sportello genitori Coppia genitoriale Educatori/trici, pedagogisti/e, 

Counselor 

Sportello di ascolto per 

atleti 

 

Tutte le età Counselor 

Sportello di ascolto per 

caregiver 

Persone che si prendono cura di 

altre persone 

Counselor 

Gruppi di orientamento e 

ascolto giovani 

18-30 Counselor  

Gruppi di ascolto sulla 

genitorialità 

Genitori Counselor 

Gruppi di ascolto per 

genitori con figli e figlie 

con neurodiversità 

(autistmo, DHAD, 

disabilità) 

Genitori  Counselor/pedagositi/e 

 

Struttura dei percorsi individuali: 

Le attività di sportello individuale sono strutturate in cicli di incontri fino ad un massimo di 12 per 

utente. Ogni incontro avrà la durata dai 45 ai 60 minuti. 

È sempre previsto un primo incontro conoscitivo. 

Struttura dei percorsi in gruppo: 

Incontri tematici massimo due ore ciascuno ogni 15 giorni. Le attività di gruppo saranno attivate con 

un minimo di 6 partecipanti ed un massimo di 15 persone. 

Individuazione dei/lle professionisti/e volontari: 

Tramite avviso pubblico e selezione di volontari. 

Requisiti:  

Counselor: Completato il ciclo di parte teorica non inferiore a 450 ore o completamento del 2° anno 

di formazione 



   
Educatore/trice: Laurea in educatore professionale 
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Pedagogista: laurea in Scienze dell'Educazione e della Formazione 

Seguirà un colloquio conoscitivo con una simulazione di colloquio. 

La supervisione sarà obbligatoria per mantenere l’iscrizione al registro dei volontari e volontarie e 

per continuare a collaborare con lo “Spazio d’ascolto”. Si tratta di incontri di gruppo per favorire il 

confronto facilitati dalla Dott.ssa Deborah D’Emey. 

Luoghi e spazi: 

Gli incontri individuali si svolgeranno in uno spazio all’interno della struttura del comune con 

ingresso indipendente; è stato scelto uno spazio idoneo a garantire riservatezza e tranquillità. 

Gli incontri di gruppo si svolgeranno presso la sede di Acli San Giuseppe APS, che garantirà la 

necessaria riservatezza nel corso degli incontri, riservando lo spazio al presente progetto. 

        

Interventi dei Partner di Progetto: 

Acli San Giuseppe APS partecipa tramite volontari/ie, professionisti/e e non, alla realizzazione degli 

incontri; 

 fornisce supporto per la gestione dei locali comunale e si occupa delle attività di segreteria 

correlate agli interventi; 

 mette a disposizione gli spazi da dedicare agl’incontri di gruppo presso la propria sede 

 mette a disposizione i propri canali di comunicazione e si occupa della promozione del 

progetto;  

L’Amministrazione comunale mette a disposizione 

 i locali presso cui attivare lo “Spazio Ascolto” per gli incontri individuali  

 l’attività professionale dell’Assessora alle Politiche Sociali, resa in forma volontaria e 

gratuita, per la selezione dei professionisti/e volontari/ie da dedicare al progetto, alla 

supervisione degli stessi e per l’introduzione ai principi del counseling a favore dei volontari 

ACLI coinvolti nel progetto, diversi dalle figure professionali; 

 i propri canali di comunicazione per la promozione del progetto. 

Individuazione dei volontari 

Tramite Avviso Pubblico rivolto a Counselor, Educatrici/ori, Pedagogiste/i. 
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ACLI San Giuseppe APS    Assessorato alle Politiche Sociali 


